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Obecni ustan0\ eni

Na ziiklad6 ustanoveni $ I 4, odst. 3 zrikona d. 26212006 Sb. z6koniku pr6ce v platn6m zndni a

$ 2l zrikona d. 56112004 Sb..5kolsk6ho zitkona a podle { 175 zii4<ona d. 50012004 Sb., spriivni
iild. r' platn6m zndni, vydrivrim jako statutdmi orgiin Skoly tuto sm6mici.

Z6sady smdmice:
- tato smdmice nesmi ukliidat povinnosti jednotlir,^rim zamEstnancrim Skoly,
- musi b1!t vydiina pisemn6,
- nesmi bjt vydrina v rozporu s prrivnimi piedpisy.
- nesmi byt vydiina se zpdtnou ridinnosti.
- vznikri na dobu neurditou,
- ieditel Skoly je povinen sezniimit zamEstnance s vydrinim, zmdnou nebo zruSenim tohoto
vnitiniho piedpisu nejpozddji do I 5 dnt,

- sm6mice musf byt piistupnj vSem zam6stnancrim,
- nevztahuje se na podndtl, kterdjsou svlim charakterem podnEty k piezkoumrini podle

ziikona d. 500/2004 Sb., o sprrivnim iizeni (sprrivni irid). v platndm znEni,
- nevztahuje se na petice podand podle zrikona i. 85/1990 Sb., o priivu petidnim, v platn6m
zndni.

2. V\ iizor i ni stiTnosti

2. I StiZnosti mohou by Skole piedriny v pisemn6 podobE poStou di osobn6. nebo v ustni
podobE, cestou datovd sch6nky, take v digitrilni podobd na vybranych ziznamovych m6diich,
vyvd5enych a vyjmenovanych podle sprrivniho iridu v podateln6 Skoly (disketa, CD-ROM,
textovi editor Word,...). DoSl6 i [stn6 podand stiZnosti eviduje pracovnik podatelny
(sekretriika Skoty/ ieditel Skoly) zaps6nim do podaciho deniku doruden6 poSty a drile
vyplndnim evidendniho listu st(Znosti (obsahje uveden v dal5fm textu). U stfZnosti
podiivanych ristnd do protokolu ti na zinnamovych m6diich se vZdy pii poddni zhotovi ti5tEnii
podoba, jeji2 pravost std2ovatel potvrdi vlastnorudnim podpisem a fdaji nutnlimi pro dorudeni
vyiizeni stiZnosti. Na Zridost st62ovatele je mu vydiino potvrzeni o pfijeti stiZnosti, a to
formou zhotoveni kopie stiZnosti nebo v)'tiStCnim textu z dodaneho z6znamov6ho m6dia,
podepsan6ho pracovnikem, kteql stiZnost piijal, ditelnfm uvedenim jeho jmdna a
funkce/pracovniho zaiazeni. datem a razitkem Skoly. Toto ustanoveni se piim6ien6 pouZije i u
stiZnosti podanych pienosem dat a u stiZnosti neidentifikovan6ho st6Zovatele.

2. 2 Pokud stiZnost smdiuje proti postupu ieditete Skoly nebo Skolskdho zaiizeni
vystupujicimu jako spr6vni org5n, tzn., pokud ieditel Skoly nebo Skolsk6ho zaiizeni rozhoduje
o prrlvech a povinnostech v oblasti stritni spr6vy. a to v pfipadech taxativn6 vymezenich
ustanovenim $ 165 odst. 2 ziikona d. 56112004 Sb.. je tieba piedmetnou stiZnost podavat

iediteli Skoly nebo Skolsk6ho zaiizeni. Ten je pak povinen pii jejim ie5eni postupovat
v souladu s ustanovenim $ 175 zrikona d. 500/2004 Sb.

I . Pusobnost a zfsadv sm6rnicc

Tato smEmice stanovi postup Skoly pii vyiizov:inf stiZnostf. ozn6meni a podndtt.



26kladni Skola
Praha 9- Cerny Most,

Bii Venclikt 1140

SmErnice
o vyiizovSni stiinosti Skana 3/6

Udinnosl od 19 03.2019

2. 3 Pokud se stiZnost (podn6t, petice) tfk6 n6kter6 z oblasti, jejichZ hodnoceni a kontrolaje
v ptsobnosti ieskd Skolni inspekce v souladu s g I 74 odst. 2 pism. b) aL e) zitkona t.
56112004 Sb..je tieba tuto stiZnost (podnet di petici) podrivat iesk6 Skolni inspekci. Ta pak
bude pii jejim ie5eni postupovat v souladu s piislu5nymi ustanovenimi ziikona d. 56112004
Sb. ($ I 74 zrikona d. 56112004 Sb.), a vyhki5kou (.. 1712005 Sb., o podrobndj5ich podmfnkiich
organizace ieskd Skolni inspekce a vykonu inspekdni dinnosti. Vfstedek Setieni piedri
ziizovateli k piijeti piisluSnych opatieni.

2. 4 Pokudje stiZnosti napaddna zamestnancem prrivnickd osoby vykonrivajici dinnost Skoly
nebo Skolskdho zaiizeni oblast pracovndprdvnich vztahfr. je tieba tuto stiZnost podat iediteli
Skoly nebo 5kolsk6ho zaiizeni jako statutilrnimu orgenu zamdstnavatele, kteryi je povinen ji se

zamdstnancem projednat, a to v souladu s ustanovenim { 14 odst. 3 z6koniku priice.

2. 5 Vyiizovrini stiZnosti se iidi zejm6na ustanovenim Q 175 spriivniho iiidu.

2. 6 ZamBstnanec povEienli piijmem stiZnosti:
a) ieditel 5koly. pro piipad jeho nepiitomnosti
b) statutrirni z6stupce ieditete Skoly

2. 7 StiZnosti se piijimaji kazdli pracovni den v obvykld pracovni dob6.

3, Evideninf list
Evidendni list stiZnosti obsahuje:

a) datum podrini
b) jm6no, piijmeni a adresu st62ovatele
c) oznadenf organizace nebo osoby, proti nii stiZnost smCiuje
d) piedmet stiznosti
e) kdy a komu byla stiZnost piediina k pro5etieni nebo vyiizeni
e) vjsledek Setieni (zda je stiZnost vyiizena jako neopr6vndn6, oprrivndn6 di opr6vndn6

desteanC)
1) jakd byla piijata opatieni k nripravd zjiStEnich nedostatkt
g) data podrini zpriiv o piijmu a rryiizeni stiZnosti
h) vlisledek niisledn6 kontroly, jak byla opatieni k nriprav6 splndna.

+. Uda.le o stiZnostech jsou chriin6ny podle zrikona d. 101/2000 Sb., o ochrand osobnich tidajfi.

5. StiZnost se vyiizuje ve lhrit6 Sedesiiti dnfi ode dne podrini

6. StiZnost, jejiZ proSetieni a vyiizeni nrileZi do prisobnosti jin6ho orginu nebo organizace.
neZje organizace, postoupi Skola piislu5nfm org6nrim a organizacim k piim6mu vyiizeni do 5

dnri ode dne piijeti a vyrozumi o tom stEZovatele. Pokud ztrkladni Skola obdrZi stiZnost, jejiZ
pro5etieni je v jeji pravomoci jen tiistednd, potvrdi jeji piijem stdZovateti a sd6li mu, kter6
body stiZnosti proSetii. Soudasnd jej bude informovat, komu postupuje dalSi drist stiZnosti
k pro5etieni a vyiizeni.

7. O piiddleni stiZnosti k proSetieni a vyiizeni dal5im zamEstnancrim Skoly rozhoduje ieditel
5koly.
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8. Kompetence k vyiizovrini stiZnosti

8.1 . StiZnosti smdiujici proti postupu ieditele Skoly nebo Skolsk6ho zaiizeni pii jeho
rozhodovS,nf ve v6cech stanovenjch v $ 165 odst. 2 zitkona i,. 56112004 Sb. o pied5kolnim,
z6kladnim, stiednim, vy5Sfm odbom6m ajin6m vzddkivrini (Skolsky z6kon), v platndm znEni
(d6le jen Skolskyi z6kon) budou vyiizovdny podle -li '175 zitkona t,. 50012004 Sb., o spriivnim
iizeni, v platndm zndni. Piipady neuveden6 r' { 165 odst. 2 zrikona d. 56112004 Sb.. nejsou
spriivnim rozhodoviinim anijinym postupem v oblasti veiejnd spriivy a nevztahuje se na nd
sprrivni iiid. V tdchto piipadech tedy ani neni moZnd podrivat stiZnost na postup ieditele Skoly
nebo Skolsk6ho zaiizeni v souladu s ustanovenfm $ 175 z6kona d. 500/2004 Sb.

8.2. V souladu s ustanovenim $ 174 odst.4 Skolskdho zitkona lze na ziikladE stiZnosti
(podnEtri di petic). kter6 svjm obsahem spadaji do pisobnosti ieskd Skolni inspekce podle $

174 odst. 2 pism. b) aZ e) Skolskdho zrikona provriddt inspekdni dinnost eeskd Skolni inspekce
Z g I 74 odst. 2 pism. b), c), d) a e) Skotskdho ziikona vyplyvii, 2e eeskri Skotni inspekce

b) zji5t'uje a hodnoti podminky, prribdh a v;isledky vzd6l6vrini, a to podle piisluSnych
Skolnich vzddldvacich programri,

c) zji5t'uje a hodnoti naplndni Skolniho vzdEl6vaciho programu ajeho soulad s prrivnimi
piedpisy a r6mcovym vzdEliivacim programem,

d) vykonrivri stAtni kontrolu dodrZoviini priivnich piedpisri. kterd se vzlahuji
k poskytovdni vzd6l6vilni a Skolskych sluZeb,

e) vykonivii veiejnosprrivni kontrolu vyuZiv6ni finandnich prostiedkfi st{itniho rozpodtu
piiddlovanlich podle $ 160 aZ 163 Skolskdho z6kona.

Tato zvl:iStni pravni fprava obsaZenii v $ 174 odst. 4 Skolskdho zAkona nenf zruienfm vldLdni

vyhli5ky d. 150/1958 U.l. o vyiizoviini stiZnosti. ozndmeni a podndtt pracujicich a piijetim
z6kona d. 500/2004 Sb., o spriivnim iizeni, v platn6m zn6ni dotdena a nadrile se podle ni
postupuje.

8.3. Pokud stiZnost smdiuje proti skutednostem, kterd jsou piedmdtem priivni ripravy v oblasti
pracovnEprdvnich vztahri, je tieba vychiuet z ustanoveni ziikoniku pr6ce. V souladu s timto
ustanovenim je zamdstnavatel povinen projednat se zamestnancem nebo na jeho Zridost se

ziistupci zamEstnanctr stiZnost zamdstnance na v;ikon pr6v a povinnosti vyplfvajicich
z pracovn6priivnich vztahri. Tim neni dotdeno priivo zamCstnance dom6hat se svych priiv u
soudu.

9. V z6jmu odbom6ho a vdcnE spr6vn6ho vyiizeni piedmEtu sliznosti jsou v5ichni pracovnici
Skoly povinni poskltnout nezbltnou soudinnost. Vfiti stdZovatel0m nesmi by dindny piimd
ani nepiimd ziikroky proto. 2e podali stiZnost.

10. Pii proSetioviini a vyiizoviini sti2nosti jsou pov6fenf zamdstnanci povinni:

prosetiit a vyiidit stiZnost bez pritahri, hospodrirn6 a v urdenl/ch lhttrich.
objektivnE a tplnd proietiit vSechny jejf body. zjiStdni dokladovat.
vlisledky Setieni zhodnotit a rozhodnout, zda je stiZnost opr6vn6nii. diistednd

opriivndn6 nebo neoprdvndn6,

a)
b)
c)
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d) o vfsledku Setieni informovat st6Zovatele,
e) u opriivnEnlich a dastednE oprrlvndn;ich stiZnosti vy2adovat opatieni k odstranEni

zjistdnych nedostatkri a poskynout vfsledky Setieni vdcnE piislu5nfm odborrim a
odddlenim k dalSimu vyuZiti.

ll. Je nepiipustnd postupovat stfZnosti k pro5etieni nebo vyiizeni odd6lenim a

zam6stnanctm. proti kter,im stiZnosl smCiuje. StiZnosti na vedouci zamdstnance se postupujf
k proSetieni nebo vyiizeni vZdy piisluin6mu nadiizen6mu orgrlnu.

12. Opakovanou stiZnost povdieny zamdstnanec piezkoumrl formiilnd a v6cnd, zda privodni
stiZnost byla sprdvnd vyiizena. Neobsahuje-li dalSi stiZnost v t6Ze v6ci nov6 skutednosti a
formrllni a v6cn6 piezkoumdni potvrdilo sprdvnost vyiizeni privodni stiZnosti, piijem stiZnosti

se nepotvrdi a stiZnost nebude proSetiov6na.

13. PovEieny zamEstnanec je povinen stiZnost vyiidit do 60 dnri odjejiho zaevidoviini. Je

povinen proSetiit vSechny body st(Znosti a o vysledku Setieni informovat statutrimiho z6stupce

Skoly a s jeho povEien(m steZovatele (pisemn6, osobnim jedn6nim).

14. O rlstnich jedn6nich pii proietiov6ni stiZnosti sepiSe pracovnik proSetiujici stiZnost
z6pis, ktery musi obsahovatjm6na vSech osob,jeZ se jednrini ztdastnily. strudnd a vystiZn6

vylideni prtb6hu a vfsledku jedn6ni. jakoZ i doloZku, 2e fidastnici jednrini byli s obsahem
z6pisu sezn6meni. Zripis podepiSe pracovnik provddEjici Setieni a vSichni [dastnici i(zeni.
JestliZe ndkterj fdastnik odmitne zripis podepsat nebo nesouhlasi s jeho obsahem.
poznamen6 se to s uvedenim dtvodri.
Ziipis se vyhotov( nejmdnE ve dvou stejnopisech pro obd strany - Skolu a stCZovatele.

15. V ziivEru ziipisu se vZdy uvede vyjridieni steZovatele ke zprisobu vyiizenf stiZnosti, napi.:
Timto potaiuje stdiovatel svoji stiinosl :a vvi{zerutu a nelrvi na pisemni odpovdcli. Pokud
st6zovatel ziipis podepiSe. neni tieba o vysledku Setieni intbrmovat st6zovatele pisemn6.

16. StiZnost se povaZuje za vyiizenou, jakmile po jejim proSetieni byla udinEna opatieni
potiebna k odstranEni zjistCnich z|vad a sldLovatel je o tom vyrozumdn. O vyiizeni stiznosti
musi byit stEZovateli podina zprixa ve vy5e uvedenfch lhritrich a to i v piipad6, bylo-li
zjiStEno. Ze stiZnost neni opriirndnii.

17. Kontrolu evidence a vyiizovrini stf2nosli prov6di staluliimi orgrin Skoly.

18. Opatieni k odstrandni zji5tCnich nedostatkri v piipadd opriivn6nich nebo diistedn6

opriivn6nych stiZnosti stanovi iedilel 5koly. Soudasnd kontroluje jejich pln6ni.

19. O doSlych, vyifzenych a nevyiizenyich stiZnoslech s rozborem jejich obsahu' piidin
zji5t6nich zdvad a s uvedenim opatieni provedenich k niipravd pov6ienli zamestnanec

zpracovdvd dvakr6l roind zprdvu.

20. StiZnosti a spisov;i materiiil tykajici se jejich vyiizeni se ukkldaj i v dokumentaci a archivu

Skoly po dobu danou spriivnim iiidem pro Skoly a Skolsk6 zaiizeni - ska(adni znak V 10.
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2'l . Dotdend osoby maji priivo podle $ 175 z6kona d. 50012004 Sb.. sprrivni irid. v platndm
zn6ni. obracet se na spr6vni orgdny se stiZnostmi proti nevhodndmu chov6ni riiednich osob
nebo proti postupu spr6vniho org6nu, neposk).tuje-li tento zrikon jinl/ prostiedek ochrany.

22. Je-li ze stiZnosti patmo, 2e stdZovatel nevyderpal v5echny i6dn6 opravn6 prostiedky a Ze

lhtta k jejich podiini neproSla, musi b1.t stiZnost neprodlend postoupena piislu5n6 organizaci k
rozhodnuti o opravn6m prostiedku a stdZovatel o tom vyrozumEn.

23. PoLAdit-li st6Zovatel, aby jeho jmdno nebylo uv6ddno, nebo jestliZe je to v zriLjmu

spr6vndho vyiizeni stiZnosti, postoupi se k proSetieni jen opis stfZnosti bez uvedeni jmdna
stdZovatele.

24. StiZnost se pod6v6 piimo u spriivniho orgiinu, kte{i piedmdtnd sprdvni iizeni vede. Tenje
povinen proietiit skutednosti ve stiZnosti uveden6. Nadiizenli spr6vni orgdn stiZnost na Zridost

stdZovatele pieSetii pouze v piipad€, Ze steZovatel md nrimitky proti zprisobu vyiizenf svd

stiZnosti. Drivodem pro piezkoumrlni stiZnosti nadiizenl/m spr6vnim orgiinem tedy neni
nespokojenost stEZovatele s vlisledkem Setieni, ale pouze se zpfisobem vyiizovrini jeho
stiZnosti.

25. V souladu s $ 183 odst. 3 Skolskdho ziikona plni rikoly nadiizendho spriivniho orgiinu
ieditelfi Skol a Skolskych zaiizeni ziizovanich stetem, krajem, obci nebo svazkem obci
krajskj ritad. Krajsky liadje tedy odvolacim orgdnem v piipadd vSech rozhodnuti uvedenjch
v { 165 odst. 2 Skolskdho zdkona a soudasnd i org6nem, kterli v piipadd opr6vnEnych n6mitek
stdZovatele proti zprisobu vyiizeni jeho stiZnosti tuto stiZnost pieSetii.

)6 . 7.Av EretnA tstanoven i

a) Kontrolou prov6d6ni ustanoveni t6to smdmice je statut6rnim org6nem Skoly pov6ien
zamEstnanec: Ing. Boturovii
b) O kontrokich proviidi pisemnd zAznamy

c) UloZeni smdmice v archivu Skoly se tidi Spisovym a skartadnim iridem Skoly.
d) SmEmice nabjvd tdinnosti dnem 19. 3. 2019
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ovtoentxi lrsr sriZxosrr

Piiloha t. 2

Zdkladni Skola Praha 9 eemj Most. Bratii Vencliki I140 pievzala dne

od

stiZnost (oznameni. podndt).

EYidenani dislo

Stdzovatel
Jmeno, piijmeni, adresa

Datum pFiieti stiznost

PiedmCt stiZnosti

Kdy a komu byla stiznost postoupena k
\yiizeni
Vyiidil

Datum vyrozumeni stezovatele o zptsobu
lyiizeni
Divodnost (D drlvodn6, aD d6steane
drivodnri. ND nedtvodn6

Ziiznam o zp0sobu Setien i

Piijata opatieni

razitko a podpis

7t7

Potvrzeni o pievzeti stiinosti. ozn6meni a podn6tu


